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Versichern und Bausparen

Tarif EAPI-F

Der Versicherer stellt dem Versicherungsnehmer Beratungsleistungen
rund um das Thema ,Gesundheit‘ zur Verfigung. Diese sind fiir die
versicherten Personen (Mitarbeitende) ganzjahrig Uber die kostenfreie
24-Stunden-Hotline zu erreichen. Folgende Leistungen werden per
Telefon, Einzelchat, E-Mail oder Uber eine Videoschaltung erbracht:

®  psychosoziale Beratung der versicherten Personen rund um die
Themen ,Arbeit und Beruf*, ,Kérper und Seele” und ,Familie und
Pflege“ und damit in Zusammenhang stehende Stress- und
Belastungssituationen (z. B. Depression, Burnout, gesund-
heitliche Auswirkungen von Konflikten/Belastungen am Arbeits-
platz, im familidaren und/oder privaten Umfeld, Vermittlung von
Pflege- und Unterbringungsméglichkeiten)

Debeka
Krankenversicherungsverein a. G.
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arztliche Gesundheitsberatung (inklusive Informationen zu
Krankheiten, Symptomen, Arzneimitteln und Behandlungs-
verfahren)

Versorgungsmanagement (Unterstlitzung bei der Suche nach
Arzten, Krankenhdusern, Vermittlungsangebote Familie und
Pflege)

Krisen und Notfalle/Krisenmanagement (Versorgung der
Betroffenen, Unterstiitzung fir das Management und Unter-
stlitzung von Angehdrigen nach tragischen Vorfallen)
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